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LEMBAGA SERTIFIKASI

PT. MUTU INDONESIA STRATEGIS BERKELANJUTAN
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Gedung Graha BUN -
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Phone: (62-21) 75916652, 75916653; Fax: (62-21) 75916650,

Website : www.sertifikasimisb.com
Email : admin_mutu @sertifikasimisb.com



PROFIL LS-MISB

LS-MISB adalah Lembaga independen /pihak
ketiga (Third Party Certification) yang
melakukan sertifikasi

Berdiri sejak tanggal 9 Januari 2012 dengan
Akte Notaris Teddy Yunadi, SH Nomor 24
Tanggal 20 Desember 2011

Pendiri : Bapak Ir. Achmad Mangga Barani,
M.M.

Diakreditasi oleh Komite Akreditasi Nasional
dengan ruang lingkup LSISPO-001-IDN

Diakreditasi oleh Komite Akreditasi Nasional
(KAN) dengan ruang lingkup LSUP-011-IDN

Diakreditasi oleh Komite Akreditasi Nasional
(KAN) dengan ruang lingkup LSPPIU-017-IDN



VISI DAN MISI

VISI

Menjadi Lembaga Sertifikasi yang besar dan terpercaya
untuk memberikan jaminan produk bermutu, berwawasan

lingkungan dan berkelanjutan.

MISI

= Memberikan pelayanan terbaik untuk kepuasan
pelanggan

= Melaksanakan sertifikasi sistem manajemen mutu,
lingkungan, Indonesia Sustainable Palm Oil (ISPO),
Usaha Penyediaan Akomodasi (Hotel) dan Pelaksanaan
Penyelenggaraan Ibadah Umrah dengan penuh tanggung
jawab dan transparan

= Menjaga kerahasiaan informasi pelanggan dengan
memperhatikan aspek ketidak berpihakkan

= Meningkatkan sumberdaya manusia LS-MISB secara
terus menerus dan berkesinambungan

= Membangun kerjasama yang harmonis dan berkualitas
dengan berbagai pihak terkait baik lokal, regional
maupun global.



AKREDITASI DAN RUANG LINGKUP

Komite Akreditasi Nasional
LS ISP0-001-IDN

APROVAL/ PENGAKUAN LEMBAGA SERTIFIKASI
ISPO

Approval diberikan oleh Komite Akreditasi Nasional (KAN) sesuai
SK No. 1309/3.a2/LIS/10/2022 sebagai Lembaga Sertifikasi
Indoesian Sustainable Palm Oil (ISPO) dengan nomor Akreditasi
LSISPO-001-IDN)

RUANG LINGKUP :
* Usaha Budidaya Tanaman Perkebunan Kelapa Sawit (01)
* Usaha Pengolahan Hasil Perkebunan Kelapa Sawit (02), dan

* Integrasi Usaha Budidaya Tanaman Perkebunan Kelapa Sawit
dan Usaha Pengolahan Hasil perkebunan Kelapa Sawit (03)




AKREDITASI DAN RUANG LINGKUP
V' KAN W%

Komite Akreditasi Nasional 1nd0nQ§'la«
LSUP-011-IDN www.andone avo

PENUNJUKKAN DAN PENETAPAN

Akreditasi diberikan oleh Komite Akreditasi Nasional (KAN) kepada
LSUP-MISB yang telah menunjukkan kompetensinya sebagai Lembaga
Sertifikasi Usaha Pariwisata (LSUP-011-IDN)

RUANG LINGKUP :

= Sertifikasi Penyedia Akomodasi (06.01 : Hotel Bintang dan non
Bintang)

= Sertifikasi Usaha Jasa Perjalanan Wisata (04.01 : Biro Perjalanan
Wisata dan 04.02: Agen Perjalanan Wisata)




AKREDITASI DAN RUANG LINGKUP

Komite Akreditasi Nasional

LS PPIU - 017 - IDN

AKREDITASI

Akreditasi diberikan oleh Komite Akreditasi Nasional (KAN) kepada LS-
MISB yang telah menunjukkan kompetensinya sebagai Lembaga
Sertifikasi Penyelenggaraan Perjalanan Ibadah Umroh (LSPPIU-017-IDN).

RUANG LINGKUP :

Sertifikasi Penyelenggara Perjalanan Ibadah Umrah




LINGKUP SERTIFIKASI

LS-MISB ikut berperan dalam meningkatkan daya saing produk hasil petrtanian dan

perikanan di Indonesia, pasar regional bahkan dipasar global, melalui pelayanan

Sertifikasi :

» Sertifikasi Perkebunan Kelapa Sawit Berkelanjutan/ Indonesian Sustainable
Palm Oil (ISPO) 2020 (P&C)

» Sertifikasi Usaha Penyediaan Akomodasi (Hotel & Birfo Perjalanan Wisata)
= Sertifikasi Penyelenggaraan Perjalanan Ibadah Umrah (PPIU)

PRINSIP DASAR

Dalam menjalankan Visi dan Misi LS-MISB berpedoman kepada prinsip dasar :

Ketidakberpihakkan

Kompetensi

Tanggung Jawab

Keterbukaan

Kerahasiaan

Cepat Tanggap terhadap keluhan

MANFAAT SERTIFIKASI

Meningkatkan efesiensi, kinerja, kepercayaan dan kepuasan pelanggan
Meningkatkan citra, nilai tambah dan daya saing pelanggan

Meningkatkan peluang untuk masuk pasar regional dan global

Meningkatkan performa pelanggan (produktivitas, efesiensi dan efektivitas
operasional)

= Memberikan rekomendasi terhadap perbaikan sistem secara terus menerus



SKEMA INDONESIA SUSTAINABLE PALM OIL /ISPO
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Komite Akreditasi Nasional
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PT Mutu Indonesia Strategis Berkelanjutan
di

Graha BUN, JI. Ciputat Raya No. 07, Pondok Pinang, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan, DKI Jakarta
kian kompetensinya sebagal

LEMBAGA SERTIFIKAS] NABLE PALM OIL

deng n s on

SNI ISO/IEC 17065:2012 kasi produk, proses dan jasa;
Mentert o

Drs. KUKUH S. ACHMAD, M.Sc.

Perkebunan sebagai salah satu sub sektor pertanian, didalam pengembangannya
menjadi bagian integral dari pembanguan ekonomi nasional. Kelapa sawit salah
satu komoditi strategis yang mempunyai peranan yang sangat signifikan dalam
memenuhi kebutuhan makanan dan non makanan baik kepentingan domestik
maupun dunia yang semakin meningkat setiap tahunnya .

Untuk memenuhi tuntutan pembangungan berkelanjutan serta merespon tuntutan
pasar global, telah dikeluarkan Peraturan Menteri Pertanian No: 38 Tahun 2020
tentang Penyelenggaraan Sertifikasi Perkebunan Kelapa Sawit Berkelanjutan
Indonesia yang merupakan acuan pengembangan kelapa sawit berkelanjutan di
Indonesia, mencakup seluruh peraturan perundangan yang terkait dengan kelapa
sawit yang berlaku di Indonesia, sehingga wajib hukumnya untuk dipatuhi dan
diterapkan oleh seluruh pelaku usaha perkebunan di Indonesia

TUJUAN PENERAPAN ISPO , adalah :

= Untuk meningkatkan kepatuhan seluruh stakeholder perkebunan dalam
menerapkan peraturan perundangan yang berlaku

= Melindungi dan mempromosikan minyak sawit berkelanjutan Indonesia agar
dapat diterima dipasar internasional

= Mendukung komitmen Indonesia dalam pelestarian sumberdaya alam dan
fungsi lingkungan hidup

SISTEM SERTIFIKASI

= Perusahaan yang akan mendapatkan sertifikast ISPO harus lulus dari Penilaian
Usaha Perkebunan sesuai dengan Permentan No. : 07/Permentan/OT.140/2/2009
tentang Pedoman Penilaian Perkebunan

= Pemenuhan Persyaratan Prinsip dan Kriteria,sesuai dengan Permentan Nomor :
38 Tahun 2020 tentang Penyelenggaraan Sertifikasi Perkebunan Kelapa Sawit
Berkelanjutan Indonesia

= Mengajukan permohonan kepada Lembaga Sertifikasi ISPO



SKEMA SERTIFIKASI ISPO

= Calon Pelanggan menghubungi melalui telepon, email, surat atau
KONTAK datang langsung ke kantor

= Manajer Administrasi menyampaikan Formulir permohonan untuk
Sertifikasi kepada Pelanggan

= Formulir diisi dan dilengkapi oleh pelanggan dan dikirimkan ke LS
MISB

Permohonan yg sdh lengkap dilakukan pengkajian oleh Manajer
Administrasi, kemudian mempersiapkan Penawaran biaya

sertifikasi dan diajukan kpd Direktur LS-MISB

Direktur memeriksia dan mengesahklan Penawaran Biaya Sertifikasi
dan dikirimkan kpd Pelanggan oleh Manajer Administrasi

PENAWAR

Setelah pelanggan menyetujui Penawaran Biaya Sertifikasi, Manajer
KONTRAK Administrasi mempersiapkan draft kontrak dan mengirimkan ke
pelanggan untuk mendapatkan persetujuan

Setelah draft kontrak difinalisasi, kedua belah pihak melakukan
penanda tanganan

AUDIT TAHAP | (Audit Kecukupan) : Manajer Sertifikasi menyusun Tim
Auditor dan mengusulkan Penetapannya oleh Direktur , setelah itu Tim
Auditor Melakukan Audit Tahap |

AUDIT TAHAP Il : Manajer Sertifikasi menyusun Tim Auditor dan
mengusulkan Penetapannya oleh Direktur , setelah itu Tim Auditor
Melakukan audit lapangan saat proses produksi berlangsung

e

KONFIRMASI = Tim Auditor melakukan konfirmasi dari data data yang diperoleh
DAN = Tim Auditor menyampaikan laporan audit kepada Direktur LS-MISB
= Dokumen laporan tindakan perbaikan dari pelanggan disampaikan LS-
MISB untuk dilakukan verifikasi tindakan perbaikan oleh Tim Auditor
= Hasil laporan Akhir Tim Auditor dilakukan pengkajian oleh Tim Pengkaji
Sertifikasi

= Tim Pengkaji Sertifikasi memberikan rekomendasi kepada Komite
Sertifikasi

= Komite Sertifikasi melaksanakan rapat keputusan sertifikasi untuk

~  membahas rekomendasi dan memutuskan sertifikasi

= LS-MISB menerbitkan Sertifikat (masa berlaku 5(Lima) tahun dan
menyampaikannya pada pelanggan

KEPUTUSAN
PENERBITAN

PENGAWASAN BERKALA ATAU SURVEILEN AKAN DILAKUKAN MINIMAL SETAHUN SEKALI, SELAMA
BERLAKUNYA SERTIFIKAT

= PERMOHONAN RE-SERTIFIKASI DILAKUKAN 2 (DUA) BULAN SEBELUM MASA BERLAKUNYA
SERTIFIKAT HABIS

= PROSEDUR PENGAJUAN RE-SERTIIFIKASI SEPERTI HALNYA PENGAJUAN PERMOHONAN
SERTIFIKASI AWAL.




SISTEM MANAJEMEN USAHA PARIWISATA

SERTIFIKAT AKREDITASI
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SERTFIFIKASI USAHA PARIWISATA merupakan sarana atau alat untuk
mencapai tujuan dan sasaran Produk, Pelayanan, Pengelolaan yang
diharapkan mampu menjawab perkembangan globalisasi di sub sektor
Perhotelan yang akan mampu mencapai efektivitas dan efesiensi suatu
industri disektor Pariwisata yang diakui manfaatnya bagi kalangan
luas.

SISTEM SERTIFIKASI, bahwa Perusahaan harus memenuhi Persyaratan
Dasar antara lain : Tanda Daftar Usaha Pariwisata (TDUP), Kelaikkan
Bangunan, Kelaikkan Sehat dan Kualitas Air.

Mengajukan permohonan kepada Lembaga Sertifikasi Usaha Pariwisata

MANFAAT SERTIFIKASI, antara lain dalam upaya meningkatkan : citra
organisasi, kinerja lingkungan organisasi, efesiensi kegiatan, daya
saing, komunikasi internal dan hubungan baik dengan berbagai pihak
berkepentingan, memperbaiki manajemen organisasi dengan
menerapkan Perencanaan, Pelaksanaan, Pengukuran dan Tindakan
Perbaikan (Plan, Do, Act and Check)
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SKEMA SERTIFIKASI ISTEM MANAJEMEN USAHA PARIWISATA

KONTAK
CALON
PELANGGAN

PENAWAR
AN BIAYA
SERTIFIKASI

KONTRAK
SERTIFIKASI

AUDIT
KECUKUPAN

KONFIRMASI
DAN
PENYELESAI
AN AUDIT

KEPUTUSAN
PENERBITAN
SERTIFIKASI

Calon Pelanggan menghubungi melalui telepon, email, surat atau
datang langsung ke kantor

Manajer Administrasi menyampaikan Formulir permohonan untuk
Sertifikasi kepada Pelanggan

Formulir diisi dan dilengkapi oleh pelanggan dan dikirimkan ke LS
MISB

Permohonan yang sudah lengkap dilakukan pengkajian oleh Manajer
Administrasi, kemudian mempersiapkan Penawaran biaya

sertifikasi dan diajukan kpd Direktur LS-MISB

Direktur memeriksa dan mengesyahklan Penawaran Biaya Sertifikasi
dan dikirimkan kepada Pelanggan oleh Manajer Administrasi

Setelah pelanggan menyetujui Penawaran Biaya Sertifikasi, Manajer
Administrasi mempersiapkan draft kontrak dan mengirimkan ke
pelanggan untuk mendapatkan persetujuan

Setelah draft kontrak difinalisasi, kedua belah pihak melakukan
penanda tanganan

AUDIT TAHAP | (Audit Kecukupan) : Manajer Sertifikasi menyusun Tim
Auditor dan mengusulkan Penetapannya oleh Direktur , setelah itu Tim
Auditor Melakukan Audit Tahap |

AUDIT TAHAP Il : Manajer Sertifikasi menyusun Tim Auditor dan
mengusulkan Penetapannya oleh Direktur , setelah itu Tim Auditor
Melakukan audit lapangan saat proses produksi berlangsung

Tim Auditor melakukan konfirmasi dari data data yang diperoleh

Tim Auditor menyampaikan laporan audit kepada Direktur LS-MISB
Dokumen laporan tindakan perbaikan dari pelanggan disampaikan LS-
MISB untuk dilakukan verifikasi tindakan perbaikan oleh Tim Auditor
Hasil laporan Akhir Tim Auditor dilakukan pengkajian oleh Tim Pengkaji
Sertifikasi

Tim Pengkaji Sertifikasi memberikan rekomendasi kepada Komite
Sertifikasi

Komite Sertifikasi melaksanakan rapat keputusan sertifikasi untuk
membahas rekomendasi dan memutuskan sertifikasi

LS-MISB menerbitkan Sertifikat dengan masa berlaku 3 (Tiga) tahun
dan menyampaikannya pada pelanggan

BERLAKUNYA SERTIFIKAT

PENGAWASAN BERKALA ATAU SURVEILEN AKAN DILAKUKAN MINIMAL SETAHUN SEKALI, SELAMA

SERTIFIKAT HABIS

SERTIFIKASI AWAL.

= PERMOHONAN RE-SERTIFIKASI DILAKUKAN 2 (DUA) BULAN SEBELUM MASA BERLAKUNYA

= PROSEDUR PENGAJUAN RE-SERTIIFIKASI SEPERTI HALNYA PENGAJUAN PERMOHONAN
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SISTEM PENYELENGGARAAN PERJALANAN IBADAH UMROH

SERTIFIKAT AKREDITASI

PT Mutu Indonesia Strategis Berkelanjutan

SERTFIFIKASI Penyelenggaran Perjalanan lbadah Umrah (PPIU)
merupakan proses yang berkaitan dengan pemberian sertifikat yang
menyatakan bahwa PPIU telah dievaluasi dan dinyatakan memnuhi
kriteria PPIU untuk klasifikasi yang telah ditetapkan.

SISTEM SERTIFIKASI, bahwa PPIU harus memenuhi Persyaratan Dasar
antara lain : Bukti Sertifikasi Bidang Jasa Perjalanan Wisata, ljin
Operasional sebagai PPIU dari Kementerian Agama dan ketentuan lain
sesuai dengan SK Dirjen Haji dan Umrah.

Mengajukan permohonan kepada Lembaga Sertifikasi Penyelenggara
Perjalanan Umrah (LS-PPIU)

MANFAAT SERTIFIKASI, antara lain dalam upaya meningkatkan : citra
organisasi, kinerja lingkungan organisasi, efesiensi kegiatan, daya
saing, komunikasi internal dan hubungan baik dengan berbagai pihak
berkepentingan, memperbaiki manjemen organisasi dengan
menerapkan Perencanaan, Pelaksanaan, Pengukuran dan Tindakan
Perbaikan (Plan, Do, Act and Check)
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SKEMA SERTIFIKASI PENYELENGGARAAN PERJALANAN IBADAH UMROH

KONTAK
CALON
PELANGGAN

PENAWAR
AN BIAYA
SERTIFIKASI

KONTRAK
SERTIFIKASI

AUDIT
KECUKUPAN

KONFIRMASI
DAN
PENYELESAI
AN AUDIT

KEPUTUSAN
PENERBITAN
SERTIFIKASI

Calon Pelanggan menghubungi melalaui telepon, email, surat atau
datang langsung ke kantor

Manajer Administrasi menyampaikan Formulir permohonan utk
Sertifikasi kpd Pelanggan

Formulir diisi dan dilengkapi oleh pelanggan dan dikirimkan ke LS
MISB

Permohonan yg sdh lengkap dilakukan pengkajian oleh Manajer
Administrasi, kemudian mempersiapkan Penawaran biaya

sertifikasi dan diajukan kpd Direktur LS-MISB

Direktur memeriksia dan mengesahklan Penawaran Biaya Sertifikasi
dan dikirimkan kpd Pelanggan oleh Manajer Administrasi

Setelah pelanggan menyetujui Penawaran Biaya Sertifikasi, Manajer
Administrasi mempersiapkan draft kontrak dan mengirimkan ke
pelanggan untuk mendapatkan persetujkuan

Setelah drfat kontrak difinalisasi, kedua belah pihak melakukan
penanda tanganan

AUDIT TAHAP | (Audit Kecukupan) : Manajer Sertifikasi menyusun Tim
Auditor dan mengusulkan Penetapannya oleh Direktur , setelah itu Tim
Auditor Melakukan Audit Tahap |

AUDIT TAHAP Il : Manajer Sertifikasi menyusun Tim Auditor dan
mengusulkan Penetapannya oleh Direktur , setelah itu Tim Auditor
Melakukan audit lapangan saat proses produksi berlangsung

Tim Auditor melakukan konformasi dari data data yang diperoleh

Tim Auditor menyampaikan laporan audit kepada Direktur LS-MISB
Dokumen laporan tindakan perbaikan dari pelanggan disampaikan LS-
MISB untuk dilakukan verifikasi tindakan perbaikan oleh Tim Auditor
Hasil laporan Akhir Tim Auditor dilakukan pengkajian oleh Tim Pengkaji
Sertifika

Tim Pengkali Sertifikasi memberikan rekomendasi kepada Komite
Sertifikasi

Komite Sertifikasi melaksanakan rapat keputusan sertifikasi untuk
membahas rekomendasi dan memutuskan sertifikasi

LS-MISB menerbitkan Sertifikat dengan masa berlaku 3 (tiga) tahun
dan menyampaikannya pada pelanggan

BERLAKUNYA SERTIFIKAT

PENGAWASAN BERKALA ATAU SURVEILEN AKAN DILAKUKAN MINIMAL SETAHUN SEKALI, SELAMA

SERTIFIKAT HABIS

SERTFIKASI AWAL.

= PERMOHONAN RE-SERTIFIKASI DILAKUKAN 2 (DUA) BULAN SEBELUM MASA BERLAKUNYA

= PROSEDUR PENGAJUAN RE-SERTIIFIKASI SEPERTI HALNYA PENGAJUAN PERMOHONAN
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STUKTUR ORGANISASI LEMBAGA SERTIFIKASI PT MISB

STRUKTUR ORGANISASI LS-MISB
PT. MUTU INDONESIA STRATEGIES BERKELANJUTAN

DEWAN PENGARAH
A.MANGGA BARANI

DIREKTUR
RISMANSYAH D
GENERAL MANAJER PEMBUAT KEPUTUSAN TIM BANDING
| e SERTIFLIX;‘I;AIE?)MSER ERMANTO F.
DHINA ERMAYANI
MANAJER MANAJER MANAJER
BENDAHARA 1 MUTU ISPO/ISO | MUTU UP MUTU PPIU
ASMARI WAWAN K ASRIL AMINULLOH MOMON DARSONO
BAGIAN KEUANGAN MANAJER MANAJER MANAJER
RIDHA SERTIFIKASI ISPO/ISO SERTIFIKASI UP SERTIFIKASI PPIU
DANI SATRIA SUPRIYADI SUPRIYADI
MANAJER MANAJER MANAJER
ADMINISTRAS ISPO/ISO ADMINISTRAS UP ADMINISTRAS PPIU
HANNI BIE RIZKI NENENG MAGHFIRO NENENG MAGHFIRO




PERSONEL LS MISB

Ir. Achmad Mangga Barani, M.M.
(KETUA DEWAN PENGARAH)

Lahir di Ujung Pandang, 12 Juni 1949,
Sarjana Pertanian (Agronomi) di Institute Pertanian
Bogor, Magister Manajemen,

Jabatan:
1. Ketua Dewan Pengarah LS MISB (2011-
sekarang)

2. Ketua Forum Pengembangan Perkebunan
Strategis-FP2SB (2011 — sekarang)
3. Direktur Jenderal Perkebunan
Departemen Pertanian (2006 - 2010);
4.  Komisaris Utama PTPN Il (
5. Ketua Umum Perhimpunan Agronomi
Indonesia (PERAGI) Pusat (2008 - 2016);
Keahlian : Ahli Agronomi , Sistem Manajemen Mutu
(ISO 9001:2008)

Ir. Rismansyah Danasaputra MM,
(DIREKTUR LS-MISB)

Lahir 12 Juni 1955 di Garut, Jawa Barat, Sarjana

Pertanian (Agronomi) di Unversitas Padjadjaran

Bandung (1980), Magister Manajemen, Jakarta

(2006),

Jabatan

1. Direktur LS MISB (2013 —sekarang)

2. Tim Penguatan ISPO (Kemernko) (2016 -
sekarang)

3. Direktur Tanaman Keras DITJEN PERKEBUNAN,
KEMENTAN (2010- 2013)

4. Ka Balai Besar Pembibitan dan ProteksiTan.
Perkebunan, DITJENBUN ( 2008- 2010)

5. Direktur Pedagangan Internasional, DITJEN
P2HP KEMENTAN (2000-2008)

6. Agricultural Councelor, KBRI Tokyo (1993-2000)

Keahlian : Anggota TIM Penguatan ISPO, Auditor
Kompetensi/Profesi, Auditor Hotel, Assesor ISO :
9001 dan 14001, Assesor Bidang Perkebunan,
Pangan dan Hortikultura, Bidang Agronomi.
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PERSONEL LS MISB

DHINA ERMAYANI Shut, M Hut
GENERAL MANAJER UMUM LS MISB

IR. SUPRIYADI MM
MANAIJER SERTIFIKASI UP & PPIU

DANI SATRIA DWI PUTRA STP
MANAJER SERTIFIKASI ISPO

WAWAN KURNIAWAN SP
MANAJER MUTU ISPO

ASRIL AMINNULOH ST
MANAIJER MUTU UP

MOMON DARSONO SP
MANAIJER MUTU PPIU

HANNIE BIE SP
MANAIJER ADMINISTRASI ISPO

NENENG MAGFIROH SA
MANAIJER ADMINISTRASI UP & PPIU




PERSONEL AUDITOR LEMBAGA SERTIFIKASI PT MISB

DAFTAR AUDITOR LEMBAGA SERTIFIKASI
PT. MUTU INDONESIA STRATEGIES BERKELANJUTAN

BIDANG

NO NAMA 9001 14001 | ISPO | HOTEL BPW PPIU STATUS
1_|Ir. Azril Bahrl \ \ \ \ \ \ Tetap
2 |Ir. Supriyadi MM N N ~ N ~ N Tetap
3 |Ir. Z. Arifin A, MBA N N N Tetap
4 [ Mulyadi Benteng Dpl.K \ \ Tetap
5 |Emma Edyarti, SKM. MKes ~ ~ ~ ~ ~ N Tetap
6 |Dani Satria Dwi Putra, S.TP ~ N ~ ~ ~ N Tetap
7 | Wawan Kurniawan SP ~ ~ ~ ~ ~ \ Tetap
8 | Asril Aminuloh ST ~ ~ ~ ~ ~ N Tetap
9 |Naeli Zakiyah SPd ~ ~ ~ ~ ~ N Tetap
10 | Momon Darsono SP ~ N ~ ~ N Tetap
11 | DR. Ermanto Fahamsyah SH, MH ~ ~ ~ ~ ~ \ Tetap
12 | Andi Rahmayanti Tamsil ~ ~ ~ ~ ~ Tetap
13 | Ir. Rismansyah Danasaputra MM ~ N ~ ~ N Tetap
14 | Dhina Ermayani Shut, MP N N N ~ N Tetap
15 | Hannie Bie ~ ~ ~ Tetap
16 | Neneng Magfiro ~ N ~ Tetap
17 |Ir. Sessu Hasanudin \ \ \ TidakTetap
18 | Ir. Didik Moch. Rofiqi + N + Tidak Tetap
19 | Dewi lka Susilawati v V V TidakTetap
20 |Wahyu N N N Tidak Tetap
21 | Kuncoroadi Sediatmono SP ~ N ~ Tidak Tetap
22 | Titiek Ermawati SHut ~ N ~ Tidak Tetap
23 |Herry Prasetyo SP N N N Tidak Tetap
24 |Ishmet Emier Osman N Tidak Tetap
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DAFTAR PELANGGAN LEMBAGA SERTIFIKASI PT MISB

SERTIFIKASI ISPO

(SD DESESEMBER 2019)

NAMA PERUSAHAAN SERTIFIKASI ISPO

PT MULTI PRIMA ENTEKAI, (R.001-INTE-2014)

PT BANGUN JAYA ALAM PERMAI (BEST GROUP), (R.004-INTE-2014)
PT WANA SAWIT SUBUR LESTARI (BEST GROUP), (R.005-INTE-2014)
PT HAMPARAN MAS SAWIT BANGUN (BEST GROUP), (R.011-INTE-2014)
PT NUSANTARA 7 UNIT BEKRI,(R.015-INTE-2014)

PT NUSANTARA 7 UNIT BETUNG,(R.014-INTE-2014)

PT ETAM BERSAMA LESTARI (TRIPUTRA GROUP),(R.009-INTE-2014)
PT NUSANTARA 7 UNIT SULI, (R.013-INTE-2014)

PT MITRA AGRILOKA SEJAHTERA, (R-006-INTE)-2014)

PT. TUNAS AGRO SUBUR KENCANA (BEST GROUP), (R.028-INTE-2015)
PT CIPTA FUTURA, (R.023-INTE-2014)

PT DHARMA STYA NUSANTARA Tbk (PKS-5) (DSN GROUP), (R.017-INTE-2014)
PT PILAR WANAPERSADA (DSN GROUP), (R.018-KBN-2014)

PT SINTANG RAYA,(R.022-INTE-2014)

PT SAPTA KARYA DAMAI, (R.010-INTE-2014)

PT. SINTANG AGRO MANDIRI,(R.026-INTE-2015)

PT UNI PRIMACOM,(R.002- INTE-2014)

PT SAWIT MAS NUGRAHA PERDANA,(R.007-INTE-2014)

PT MUSIRAWAS CITRAHARPINDO, (R.003-INTEG -2014)(2PKS&2KBN)
PT ERASAKTI WIRAFORESTAMA, (R.025-INTE-2014)

PT. DHARMA SATYA NUSANTARA (PKS-6),(R.043-PKS-2016)

PT BUANA HIJAU ABADI (TRIPUTRA GROUP),(R.041-INTE-2016)
PTPN 7 UNIT SUNGAI NIRU,(R.051-PKS-2016)

PTPN 7 UNIT TALANG SAWIT (R.016-PKS-2014)

PT DWIWIRA LESTARI JAYA (R.054-INTE-2016)

PT. DHARMA SATYA NUSANTARA, Tbk (PKS-4) (R.-56-PKS-2016)

PT. HAMPARAN PERKASA MANDIRI, (R.055-KBN-2016)

PT. FAJAR BAIZURI & BROTHER, (R.024-INTE-2014)

PT. AGRO SARIMAS INDONESIA, (R.038-PKS-2016)

PT PINAGO UTAMA ,(R.021-INTE-2014)

PT. MESKOM AGRO SARIMAS, (R.032-INTE-2015)

KUD SEJAHTERA,(PLASMA PT PINAGRO) (R.047-KBN-2016)

PTPN 7 UNIT TALO PINO, (R.053-PKS-2016)

PT. SEJATI PALMA SEJAHTERA, (R.037-PKS-2016)

PT. BUKIT HIJAU LESTARI, (R.061-KBN-2016)

PT. BUKIT PRIMA PLATINDO, (R.062-KBN-2016)

PT INDO MAKMUR SAWIT BERJAYA, (R.034-PKS-2015)

PT SINAR AGRO RAYA, ( R.035-PKS-2015)

PT BAHANA NUSA INTERINDO, (R.033-PKS-2015)

PT. LANGGAK INTI LESTARI ,(R.039-PKS-2016)

PT. KIARA SAWIT ABADI (R.058-KBN-2016)
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DAFTAR PELANGGAN LEMBAGA SERTIFIKASI PT MISB

SERTIFIKASI ISPO

NO NAMA PERUSAHAAN SERTIFIKASI ISPO
1 | PT MULTI PRIMA ENTEKAI, (R.001-INTE-2014)
2 | PT BANGUN JAYA ALAM PERMAI (BEST GROUP), (R.004-INTE-2014)
3 | PT WANA SAWIT SUBUR LESTARI (BEST GROUP), (R.005-INTE-2014)
4 | PTHAMPARAN MAS SAWIT BANGUN (BEST GROUP), (R.011-INTE-2014)
5 | PT NUSANTARA 7 UNIT BEKRI,(R.015-INTE-2014)
6 | PT NUSANTARA 7 UNIT BETUNG,(R.014-INTE-2014)
7 | PT ETAM BERSAMA LESTARI (TRIPUTRA GROUP),(R.009-INTE-2014)
8 | PT NUSANTARA 7 UNIT SULI, (R.013-INTE-2014)
9 | PT MITRA AGRILOKA SEJAHTERA, (R-006-INTE)-2014)
10 | PT. TUNAS AGRO SUBUR KENCANA (BEST GROUP), (R.028-INTE-2015)
11 | PT CIPTA FUTURA, (R.023-INTE-2014)
12 | PT DHARMA STYA NUSANTARA Tbk (PKS-5) (DSN GROUP), (R.017-INTE-2014)
13 | PT PILAR WANAPERSADA (DSN GROUP), (R.018-KBN-2014)
14 | PT SINTANG RAYA,(R.022-INTE-2014)
15 | PT SAPTA KARYA DAMAI, (R.010-INTE-2014)
16 | PT.SINTANG AGRO MANDIRI,(R.026-INTE-2015)
17 | PT UNI PRIMACOM,(R.002- INTE-2014)
18 | PT SAWIT MAS NUGRAHA PERDANA,(R.007-INTE-2014)
19 | PT MUSIRAWAS CITRAHARPINDO, (R.003-INTEG -2014)(2PKS&2KBN)
18 | PT ERASAKTI WIRAFORESTAMA, (R.025-INTE-2014)
20 | PT. DHARMA SATYA NUSANTARA (PKS-6),(R.043-PKS-2016)
21 | PT BUANA HIJAU ABADI (TRIPUTRA GROUP),(R.041-INTE-2016)
22 | PTPN 7 UNIT SUNGAI NIRU, (R.051-PKS-2016)
23 | PTPN 7 UNIT TALANG SAWIT (R.016-PKS-2014)
24 | PT DWIWIRA LESTARI JAYA (R.054-INTE-2016)
25 | PT. DHARMA SATYA NUSANTARA, Tbk (PKS-4) (R.-56-PKS-2016)
26 | PT. HAMPARAN PERKASA MANDIRI, (R.055-KBN-2016)
27 | PT. FAJAR BAIZURI & BROTHER, (R.024-INTE-2014)
28 | PT. AGRO SARIMAS INDONESIA, (R.038-PKS-2016)
29 | PT PINAGO UTAMA ,(R.021-INTE-2014)
30 | PT. MESKOM AGRO SARIMAS, (R.032-INTE-2015)
31 | KUD SEJAHTERA,(PLASMA PT PINAGRO) (R.047-KBN-2016)
32 | PTPN 7 UNIT TALO PINO, (R.053-PKS-2016)
33 | PT.SEJATI PALMA SEJAHTERA, (R.037-PKS-2016)
34 | PT. BUKIT HIJAU LESTARI, (R.061-KBN-2016)
35 | PT. BUKIT PRIMA PLATINDO, (R.062-KBN-2016)
36 | PTINDO MAKMUR SAWIT BERJAYA, (R.034-PKS-2015)
37 | PTSINAR AGRO RAYA, ( R.035-PKS-2015)
38 | PT BAHANA NUSA INTERINDO, (R.033-PKS-2015)
39 | PT. LANGGAK INTI LESTARI,(R.039-PKS-2016)
40 | PT. KIARA SAWIT ABADI (R.058-KBN-2016)
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DAFTAR PELANGGAN LEMBAGA SERTIFIKASI PT MISB

NO NAMA PERUSAHAAN SERTIFIKASI ISPO

41 | PT BUANA HIJAU ABADI (TRIPUTRA GROUP),(R.041-INTE-2016)
42 | PT. NUSANTARA SAWIT PERSADA, (R.042-INTE-2016)

43 | PT. DHARMA SATYA NUSANTARA (PKS-6),(R.043-PKS-2016)
44 | PT. ENSEM LESTARI NAGAN,(R.044-PKS-2016)

45 | PT. ENSEM LESTARI SINGKIL,(R.045-PKS-2016)

46 | PT. ENSEM SAWITA LANGSA,(R.046-PKS-2016)

47 | KUD SEJAHTERA,(PLASMA PT PINAGRO) (R.047-KBN-2016)
48 | PTPN 7 UNIT PADANG RATU, (KB PEMASOK BEKRI)(R.048-KBN-2016)
49 | PTPN 7 UNIT BETUNG KRAWO (KB PEMASOK BETUNG), (R.049-KBN-2016)
50 | PTPN 7 UNIT BENTAYAN, (R.050-KB-2016)

51 |PTPN 7 UNIT SUNGAI NIRU,(R.051-PKS-2016)

52 | PTPN 7 UNIT SENABING, (R.052-KBN-2016)

53 |PTPN 7 UNIT TALO PINO, (R.053-PKS-2016)

54 | PT DWIWIRA LESTARI JAYA (R.054-INTE-2016)

55 | PT. HAMPARAN PERKASA MANDIRI, (R.055-KBN-2016)

56 | PT. DHARMA SATYA NUSANTARA, Tbk (PKS-4) (R.-56-PKS-2016)
57 | PT.BORNEO SAWIT PERDANA,(R.057-KBN-2016)

58 | PT. KIARA SAWIT ABADI (R.058-KBN-2016)

59 | PT. SUMBER GUNA NABAT, (R.059-PKS-2016)

60 | PT. PERMATA HIJAU SARANA (R.060-KBN-2016)

61 | PT. BUKIT HIJAU LESTARI, (R.061-KBN-2016)

62 | PT. BUKIT PRIMA PLATINDO, (R.062-KBN-2016)

63 | PT. HANUSENTRA AGRO LESTARI, (R.063-KBN-2016)

64 | PT. MITRA ANDALAN SEJAHTERA, (R.064-KBN-2017)

65 | PT. SYAUKATH SEJAHTERA,(R.065-PKS-2017)

66 | PT. KENCANA ALAM PERMAI,(R.066-KBN-2017)

67 | PT. SEPANJANG INTI SURYA UTAMA 2 ,(R.067-(INTE-2017)
68 | PT. INTI GUNA NABATI,(R.068-PKS-2017)

69 | PT. SENTOSA BUMI WIJAYA, (R.069-PKS-2017)

70 | PT. TRINITY PALMAS PLANTATION,(R.070-PKS-2017)

71 | PT. PALMINDO LESTARI,(R.071-KBN-2017)

72 | PT LIFERE AGRO KAPUAS,(R.072-KBN-2017)

73 | PT. CIPTATUMBUH BERKEMBANG,(R.073-KBN-2017)

74 | PT.SUBUR ABADI WANA AGUN,(R.074-KBN-2017)

75 | PT. SYAUKATH AGRO,(R.075-PKS-2017)

76 | PT.CIPTATUMBUH BERBUAH, (R.076-KBN-2017)

77 | PT. BINA AGRO BERKEMBANG LESTARI,(R.077-KBN-2017)
78 | PT.ICHIKO AGRO LESTARI,(R.078-KBN-2017)

79 | PT. DHARMASRAYA PALMA SEJAHTERA,(R.079-KBN-2017)
80 | KOPERASI MUTIARA BUMI Jambi, (R.080-KBN-2017)

80 | PT.ADIMULIA PALMO LESTARI (R.091-INTE-2018)
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DAFTAR PELANGGAN LEMBAGA SERTIFIKASI PT MISB

NO NAMA PERUSAHAAN SERTIFIKASI ISPO

81 | PT. SUNGAI BAHAR PASIFIK UTAMA, (R.081-KBN-2017)

82 | PT. SUNGAI BAHAR PASIFIK UTAMA, (R.082-PKS-2017

83 | PT. PERTIWI LENGGARA AGROMAS,(R.083-KBN-2017)

84 | PT. PUCUK JAYA (R.084-INTE-2018)

85 | PT.KUTAI BALIAN NAULI (R.085-INTE-2018)

90 | PT. NATURA PASIFIC NUSANTARA (R.090-KBN-2018)

87 | PT SAMUKTI KARYA LESTARI,(R.087-KBN-2018)

88 | PT CITRA SAWIT LESTARI, (R.088-INTE-2018)

89 | KUD SEKATO JAYA LESTARI,( R.089-KB SWADAYA-2018)

86 | PT. CIPTA LESTARI SAWIT (PEMASOK PT. SRIWIJAYA PALM OIL,(R.086-KBN-2018)
91 | PT.ADIMULIA PALMO LESTARI (R.091-INTE-2018)

92 | PT. PINANG WITMAS ABADI (R.092-KBN-2018)

93 | PT. PUNDI AGRO MAKMUR (R.093-KBN-2018)

94 | PT. SRIWIJAYA NUSANTARA SEJAHTERA (R.094-KBN-2018)

95 | PT. SASMITA BUMI WIJAYA (R.095-PKS-2018)

96 | PT. SAWIT JAYA MAKMUR (R.096-KBN-2018)

97 | PT. KUSUMA ALAM SARI (R.097-KBN-2018)

98 | PT. UJONG NEUBOK DALAM (R.098-INTE-2018)

99 | PT. SRI ANDAL LESTARI (R.099-KBN-2018)

100 | PT ADAU AGRO KALBAR (R.100-KBN-2018)

101 | PT. MUSTIKA AGUNG SENTOSA (R.101-INTE-2018)

102 | PT. AGRINDO INDAH PERSADA 1 (WILMAR GROUP) (R.102-PKS-2018)
103 | PT. AGRINDO INDAH PERSADA 2 (WILMAR GROUP) (R.103-PKS-2018)
104 | PT. DHARMA WUNGU GUNA (WILMAR GROUP) (R.104-PKS-2018)

105 | PT. SIAK PRIMA SAKTI (WILMAR GROUP) (R.105-PKS-2018)

106 | PT. AGRA BUMI NIAGA (R.106-KBN-2018)

107 | PT. GRAHA AGRO NUSANTARA (GAMA GROUP) (R.107-INTE-2018)

108 | PT. SYAUKATH SEJAHTERA ,(R.108-KBN-2019)

109 | PT. DUNIA PERDANA ,(R.109-KBN-2019)

110 | PT. CIPTA TUMBUH BERBUAH (R.110-PKS-2019)

111 | PT. MITRA ANDALAN SEJAHTERA,(R.111-PKS-2019)

112 | KOPERASI TINERA JAYA (MITRA PT . PRIMA SIAK JAYA)(R.112-KBN-2019)
113 | KOP. PERKASA NALO TANTAN (MITRA PT AGRINDO INDAH PERSADA) (R.113-KBN- 2019)
KOPERASI PETANI KELAPA SAWIT KESEPAKATAN (MITRA PT. AGRO INDAH P) (R.114-kbn-
2019)

115 | PT. SRI ANDAL LESTARI,(R.115-PKS-2019)

116 | PT MENDERANG PLANTA KARPUSA (R.116-PKS-2019)

117 | PT. FAJAR SAUDARA LESTARI (R.117-INTE-2019)

118 | PT. AGRO PLANKAN LESTARI (R.118-KBN-2019)

119 | KUD PANCA JAYA (MITRA PT. DHARMA WUNGU GUNA) (R.119-KBN SWADAYA-2019)
120 | PT. BANGUN JAYA ALAM PERMAI (R.120-INTEG-2019) (RS)

114
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DAFTAR PELANGGAN LEMBAGA SERTIFIKASI PT MISB

NO NAMA PERUSAHAAN SERTIFIKASI ISPO

121 | PT. WANA SAWIT SUBUR LESTARI (R.121-INTEG-2019) (RS)

122 | PT HAMPARAN MAS SAWIT BANGUN, (R.122-INTE-2019) (RS)

123 | PT PALMA SUKSES SEJAHTERA , (R.123-PKS-2019)

124 | PT PALMA SUKSES ABADI, (R.124-KBN-2019)

125 | PT GADING SAWIT KENCANA , (R.125-INTE-2019)

126 | PT MEGA KARYA NUSA , (R. 126- KBN-2019)

127 | PT. HAMPARAN PERKASA MANDIRI (R.127-PKS-2019)

128 | PT. MULIA INDAH (MUSIMAS) (R.128-KBN-2019)

129 | PT. SARANA ESA CITA (MUSIMAS) (R.129-INTEG-2019)

130 | PT. CISADANE SAWIT RAYA (R.130-INTEG-2019)

131 | GAPOKTAN CATUR MANUNGGAL (R. 131-KBN SWADAYA-2019)

132 | KOPERASI MUTIARA BUMI Jambi, (R.132-KBN-2017) mitra PT ASIA SAWIT LESTARI (suv 1)
133 | PT MULTI PRIMA ENTEKAI, (R.133-INTE-2019) (RS)

134 | PT. PERUSAHAAN PERKEBUNAN KARETIA (R.134 -KBN-2020)

135 | PT. PERUSAHAAN PERKEBUNANA NASIONAL INDONESIA (R.135 -KBN-2020)
136 | PT. SELATAN AGRO MAKMUR LESTARI (R.136-INTE-2020)

137 | PT. SINAR PERDANA CARAKA (Wilmar) (R.137-PKS-2020)

138 | PT. MUSTIKA AGUNG SENTOSA (R.138-PKS-2020)

139 | KOPERASI MUDA TANI MAJU (R.139-KBN SWADAYA-2020)

140 | PT.LIFERE AGRO KAPUAS (R.140-PKS-2020)

141 | PT SOCFIN INDONESIA, KEBUN TANAH GAMBUS (R.141-INTEG-2020) RS
142 | PT SOCFIN INDONESIA, KEBUN BANGUN BANDAR (R.142-INTEG-2020) RS
143 | PT SOCFIN INDONESIA, KEBUN SEI LIPUT (R.143-INTEG-2020) RS

144 | PT SOCFIN INDONESIA, KEBUN MATA PAO (R.144-INTEG-2020) RS

145

22



DAFTAR PELANGGAN LEMBAGA SERTIFIKASI PT MISB

SERTIFIKASI USAHA PARIWISATA

NO NAMA PERUSAHAAN SERTIFIKASI HOTEL
1 | FM 7 RESORT HOTEL, TANGERANG
2 | HOTEL ISTANA NELAYAN, TANGEERANG
3 | FM 3 TRANSIT HOTEL, TANGERANG
4 | HOTEL LPP GARDEN YOGYAKARTA
5 | HOTEL SAME MAKASSAR
6 | HOTEL COLONIAL MAKASSAR
7 | HOTEL SUTOMO MAKASSAR
8 | HOTEL SAME MALANG
9 | HOTEL REMCY MAKASSAR
10 | HOTEL FOUR POINT MAKASSAR
11 | PULAU AYER RESORT & COTAGE, KEP. SERIBU, DKI JAKARTA
12 | HOTEL SAME CEPU
13 | HOTEL TRAVEL, JAKARTA
14 | HOTEL FM1 BOUTIQUE, JAKARTA
15 | HOTEL CLASSIC, JAKARTA
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PENUTUP

Kami berkeyakinan bahwa dengan kompetensi kami,

Sertifikat yang diterbitkan mampu memberikan

keyakinan kepada pelanggan akan komitmen dalam

penerapan

= Sistem Indonesia Sustainable Palm Qil (ISPO),

= Sistem Bidang Usaha Pariwisata (Penyediaan
Akomodasi) dan (biro Perjalanan Wisata)

= Sistem Penyelenggaraan Perjalanan Ibadah Umroh
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KONTAK PERSON

Hannie B (ISPO/ISO ) : HP (+62) 812 9175 6751
Neneng Magfiroh (UP/PPIU) : HP (+62) 857 7487 1159




